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Servicios a la Mediación

Gestión Integral del  
Negocio Asegurador 
CenterBrok Servicios a la Mediación es una sociedad 
de Correduría de Seguros fundada por profesionales con 

amplia experiencia en la gestión integral del negocio 
asegurador y cuyo capital humano lo conforma personal 
altamente cualificado.

La implantación geográfica nacional, la experiencia en todos 
los ámbitos del seguro: Particulares, Empresas y 
Administración Pública, así como, la capacidad para buscar 
soluciones son los factores esenciales en la actividad de 
CenterBrok.



Servic ios a la Mediación

Aportando Valor 
Añadido

CenterBrok, como organización empresarial, agrupa a 
profesionales de la mediación a través de Corredurías 

asociadas o integradas, dotándoles de un amplio abanico de 
soluciones, servicios y medios que les permiten mejorar su 

competitividad aportando valor añadido y diferenciación en

el mercado.

CenterBrok es socio de ADECOSE y miembro de ICEA y 
Fundacion Inade, asociaciones sectoriales independientes 

que agrupan a empresas líderes en el sector.



NUESTRAS MARCAS
Servicios a la Mediación
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Actualmente CenterBrok cuenta con 15 socios 

en el Capital Social

AF MEDIACIÓN TÉCNICA C.S., S.L.U.

ARANCORP C.S., S.L. 

ASEBROK 2020 C.S., S.L. 

ATALAYA C.S.

BRANA ASESORES FINANCIEROS E 

INVERSIONES C.S., S.L.

DECUMA 04 C.S., S.L.

CENTERRISK S.L.

GRUPO GIE SEGUROS C.S., S.L.

IMPERBROKER C.S., S.L.

LLORET D'MAS C.S., S.L. 

PAGOLA Y MADORRÁN C.S. 

POLIFANI C.S., S.L.

RASHER ASESORAMIENTO C.S., S.L. 

TEMPU C.S., S.L.

VIAFINA C.S., S.L.



Creciendo en todo el 
territorio

Im p l an t ac i  ó n N ac i  o n a l

17
Comunidades 
Autónomas

41
Provincias

12
CB NetWork 

Carteras Integradas

63
Corredurías



T r a b a j a n d o  p a r a  t i

  Áreas de negocio

Negocio de Mediación de 
Seguros Privados

Servicios Profesionales a 
Mediadores

Tiene por socios Sociedades 
de Corredurías y Corredores

100 %  CenterBrok



Consejo de 
Administración

Form ado por 6 miembr o s

P R E S I D E N T E

Gabriel Raya Seco de Herrera (RASHER C.S.)

CONSEJERO DELEGADO
Fernando Castellanos Cuadrillero (CenterBrok C.S.)

CONSEJEROS

Gonzalo Camacho (Viafina C.S.)

Marta del Rey (Poli y Fani C.S.)

David Gómez (Asebrok C.S.) 

Juan José Missis (AranCorp C.S.)



Modernas Instalaciones

Oficinas centrales
Paseo de Europa, 26 - Oficinas 10 y 11 

28703 - San Sebastián de los Reyes (Madrid) 

Telf.: +34 91 014 95 01

informacion@centerbrok.es

mailto:informacion@centerbrok.es


Nuestros valores
T r a b a j a n d o  p a r a  t i

Experiencia

Seriedad 

Profesionalidad

Servicio

Calidad 

Orientación Comercial



Un aumento de la Competitividad de los Miembros de CenterBrok

Nuestros Logros
T r a b a j a n d o  p a r a  t i

Imagen de marca 
reconocida 

sectorialmente

Organización 
Empresarial 
Consolidada

Estructura Central 
con Dedicación 

Exclusiva

Tecnología 
Avanzada

Implantación 
Nacional



PRINCIPALES MAGNITUDES



Ingresos por Comisiones y Honorarios

Hemos multiplicado por 5,2 nuestros Ingresos propios

Somos solventes y los datos lo acreditan 
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Somos solventes y los datos lo acreditan 

Histórico de resultados

Beneficios Acumulados hasta 2022: 1.940.808 €
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Hemos multiplicado por 5,9 nuestro Patrimonio Neto

Somos solventes y los datos lo acreditan 

Patrimonio Neto
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Cifras expresadas en millones de €
(*) Datos DEC

0
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220

212,4
DIVERSOS

A U T O S

22,4

106,7
83,3

Somos solventes y los datos lo acreditan 

Primas Intermediadas por la red CenterBrok

VIDA

TOTAL



Director General

Abogado y Licenciado en 

Administración y Dirección de 

empresas  por la Universidad 

Carlos III

Gestor Administrativo

Titulado en Mediación Civil y 

Mercantil por Aranzadi 

Thomson Reuters

Licenciado en Derecho por la 

Universidad Complutense de 

Madrid

Máster en Dirección de 
Empresas y Asesoría Fiscal

Mediador de Seguros Titulado

Master en Dirección Empresas (I.D.E)

Licenciada en Ciencias 

Económicas y Empresariales 
por la Universidad Rey Juaan 

Carlos

Programa de Desarrollo 

Directivo (PDD) ADECOSE- 

UEM de la Universidad 

Europea de Madrid

Titulada en Derecho

Formación en Protección de 
datos por el centro de 

Estudios Garrigues

Especialista en la mediación y 

resolución de conflictos por la 

Universidad Carlos III

Tr a b a j a n d o p a r a  t i

Equipo Directivo

Dir. General Adjunta y de 
Operaciones

Director Comercial Dir. Dep Jurídico Director Desarrollo

Rafael 
Carrasco

Julia 
Torrico

Juan Carlos 
Ramos

Elena 
Durán

Jose 
Manuel 
Gisbert

Titulado en RRPP, 
Publicidad y Marketing 

por la Univ. de 
Barcelona

Master M.B.A. (Kennedy Univers)

Master en Dirección de Marketing



Un equipo de profesionales especializados

Organigrama

DIRECTOR 
COMERCIAL

Juan Carlos Ramos

CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN

DPTO. SEGURO 
DE CRÉDITO

DPTO. DE 
SEGUROS AGRARIOS

DPTO. DE 
EMPRESAS

Beatriz Cuenca

DPTO. DESARROLLO 
DE NEGOCIO

José Manuel Gisbert

DIRECTOR GENERAL
Rafael Carrasco

DIRECTORA ADJUNTA Y 
DE OPERACIONES             

Julia Torrico

DIRECTORA 
ASESORÍA JURÍDICA 

Elena Durán



Nuestra Red Nacional



Organización de la Red
Una estructura consolidada

1
Red de

Corredurías

2



Grupo CenterBrok es una Agrupación Profesional de 
Mediadores de Seguros que otorga valor a cada uno de 
sus miembros.1 Red de 

Corredurías

Implantación 
Nacional

Corredurías 
Descentralizadas

Optimización de Servicios 
y actuaciones Comerciales

Soporte 
Tecnológico



2
Implantación 

Nacional
Completa autonomía 
bajo una marca fuerte

Mantiene titularidad y 
derechos sobre la cartera

Software de gestión 
de última generación

Servicio INTEGRAL CenterBrok para la gestión de servicios 
y del Back Office de las corredurías gestionado por 
profesionales altamente cualificados y con un potente 
software de gestión.



Servicios



CenterBrok
Todo un Ecosistema de Servicios para la Mediación Profesional 

CONGRESOS

DEPARTAMENTO
RIESGOS EMPRESA

MERCADO LATAM

CAMPUS
CENTERBROK

PLATAFORMA TECNOLÓGICA

INTEGRACIÓN DE
CARTERAS

PRODUCTOS EXCLUSIVOS

ACUERDOS COMERCIALES

ASESORÍA JURÍDICA

DPTO. CRÉDITO
DPTO. AGROSEGURODPTO. MARKETING



Servicios a la Mediación

Acuerdos económicos y de servicios exclusivos para la Red CenterBrok 
con las principales entidades del sector

1. Protocolos comerciales



Servicios a la Mediación

* Creación de productos exclusivos con ventajas económicas, de coberturas y primas.

* Plataforma de Productos CenterBrok (PPC).

Agrícola

Agrícola

2. Departamento de productos



Daños de empresas
Responsabilidad civil: General, Profesional, Directivos.
Responsabilidad medioambiental.
Ramos técnicos: construcción, decenal, maquinaria. 
Transporte.
Caución.
Accidentes y vida colectivos - convenios.
Flotas 
Cyber
Asistencia en Viaje
Garantía mecánica. 
Contingencias,…

Servicios a la Mediación

Especializado en colocar riesgos especiales de Empresas, 
Profesionales, e Instituciones públicas.

3. Departamento de Empresas



Trabajamos con las Compañías más importantes enfocadas en estos 
segmentos especiales de mercado:

Servicios a la Mediación

3. Departamento de Empresas



ARGENTINA 

BOLIVIA 

BRASIL 

CHILE 

COLOMBIA 

COSTA RICA

REPÚBLICA DOMINICANA 

ECUADOR

EL SALVADOR 

GUATEMALA 

HONDURAS 

MÉXICO 

NICARAGUA 

PANAMÁ 

PARAGUAY 

PERÚ 

URUGUAY 

VENEZUELA

Formamos parte de la mayor y más importante red de corredores de 
Latinoamércia a través de una colaboración con Riskco Ltd, lo que 
nos posibilita trabajar en Latioamérica con un servicio inmediato.

Servicios a la Mediación

4. Riscko latinoamérica



Realiza la gestión integral del Riesgo Comercial 
ofreciendo soluciones globales orientadas a satisfacer 
las necesidades del cliente en las distintas fases de su

actividad comercial.

La especialización en materia de seguro de Crédito 
interior y de exportación permite a todos los miembros de 

CenterBrok una mayor eficacia en la colocación de esta 
tipología de riesgo para ofrecer a nuestros clientes una 
solución aseguradora en un segmento de mercado que 

requiere alta especialización e interlocución con clientes

y aseguradoras.

5. Departamento de 
Seguro de Crédito 

Servicios a la Mediación



Servicios a la Mediación

Su función es atender a toda la Red de Centerbrok a la hora de 
intermediar en la contratación de Seguro Agrario Combinado ( SAC ).

Este departamento ayuda a la búsqueda y tramitación de 
subvenciones y lo más importante es que aporta una capacidad de 
negocio nueva en un nicho de mercado de difícil acceso e 
interlocución con las Compañías dada su especialización que 
permitirá a la Red acceder a los siguientes seguros:

Seguros Agrícolas 
Seguros Pecuarios 
Seguros Forestales 
Seguros Acuícolas,…

6. Departamento de 
Seguros Agrarios 



7. Departamento de 
Asesoría Jurídica
Es un departamento propio integrado en nuestra Central que 
presta a todos los miembros del Grupo CenterBrok los siguientes 
servicios:

Servicios a la Mediación

Atención de consultas generales en el ámbito del mercado de seguros 
tanto de negocio como de normativa.

Atención de consultas en materia de siniestros y demás relaciones con 
las Compañías (contratos, pólizas, comunicaciones…)

Análisis de expedientes de siniestros rechazados por compañías para su 
reclamación extrajudicial si procede.

Gestión y/o coordinación de posibles reclamaciones judiciales



8. Agenda Digital CenterBrok
Servicios a la Mediación

AGENDA 
DIGITAL

¿QUÉ ES?

¿CÓMO LO 
HAREMOS?

OBJETIVO 
FINAL

¿QUÉ ES?
Una agenda orientada a conseguir la 
Adaptación Digital en 2025.

¿ C Ó M O  L O  H A R E M O S ?
Con una estrategia sensata que sea 
asimilable por todos los Miembros de la Red.

OBJETIVO FINAL
Que nos permita crecer en función de 
nuestra capacidad y velocidad.



La Base del Proyecto de La Agenda Digital  CB es:

Que permite gestionar múltiples 
BBDD de forma independiente o 
integrada de forma parcial o plena

Un Erp Cloud que soporta 
una estructura de 
gestión Multiempresa.

Al que puedes acceder a todo el 
paquete o a módulos específicos

CenterNet
ERP Cloud

Ecosistema Digital

Que dispone de un Ecosistema 
Digital integrado : Firma 
digital , SMS , Mail certificado

Con gestión de BBDD

Totalmente modular



Servicios a la Mediación

Herramienta Web Multiplataforma que integra todos los procesos de gestión de los 
Riesgos de Empresas, desde la solicitud de la cotización hasta la emisión de la 
póliza:

9. CenterRisk:



10. Imagen de Marca
Contamos con una imagen consolidada, reconocida en el 
sector que identifica a nuestros miembros.

Servicios a la Mediación



11. Campus CenterBrok
Servicios a la Mediación

Formación a medida para empleados y colaboradores:

Cursos de acceso a grupos B y C 

Formación contínua

Formación presencial

El campus CenterBrok es una Aplicación Web desarrollada con Icea a 
disposición de la Red CenterBrok para impartir formación en la modalidad e- 
learning a empleados y colaboradores, tanto en el ámbito de la formación de 
acceso como en el de la formación continua, de conformidad con la Resolución 
de la DGSFP, por la que se establecen los requisitos y principio básicos de los 
programas de formación para los Mediadores de Seguros, Corredores de 
Reaseguros y demás personas que participen directamente en la Mediación de 
Seguros y Reaseguros.



12. Congresos CenterBrok

Servicios a la Mediación

Organizamos Congresos Regionales y Nacionales a lo 
largo del año con el fin de compartir con la Red la 
evolución de la Organización, presentar novedades en 
productos exclusivos, oportunidades de negocio así 
como fijar directrices y facilitar la interacción de todos 
los miembros.

Congresos Presenciales 
Congresos Virtuales



Acuerdos con Proveedores para 
obtener importantes descuentos 
en la factura individual de cada 
miembro CenterBrok (Papelería, 

Informática, Telefonía)

Otros servicios
T r a b a j a n d o  p a r a  t i  

Prestado a todos los miembros de 
la Organización cumpliendo con 
lo establecido en el Real Decreto 
Ley 3/2020 y en la Orden ECO 

734/2004

Asesoramiento y tramitación 
ante el SEPBLAC de las 

operaciones que pudieran 
considerarse sospechosas.

Tramitación de estas 
comunicaciones.

Canal para que los empleados de 
los distribuidores de seguros 

puedan denunciar infracciones, a 
nivel interno, únicamente en 
relación a la distribución de 

seguros, conforme al artículo 199 
Real Decreto-Ley 3/2020.

CENTRAL DE COMPRAS SERVICIO DE ATENCIÓN 
AL CLIENTE

SEPBLAC CANAL DE DENUNCIAS



Pº de Europa, 26 - Oficinas 10 y 11 - 28703 San Sebastián de los Reyes (Madrid) - Teléfono: + 34 - 91 014 95 01

informacion@centerbrok.es
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